CONDIZIONI GENERALI DICONTRATTO E
PRESTAZIONI COMPLEMENTARI OPZIONALI

CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO

Costi di annullamento

Fino a 90 giorni prima dell'evento:

CHF 100.00 di tassa amministrativa per il noleggio fino a CHF 500.00

CHF 300.00 di tassa amministrativa per il noleggio a partire da CHF 501.00 fino a CHF 1000.00
CHF 500.00 di tassa amministrativa per il noleggio a partire da CHF 1001.00

31-89 giorni prima dell'evento: 50% del prezzo del battello
4 - 30 giorni prima dell'evento: 80% del prezzo del battello
1 - 3 giorni prima dell'evento: 90% del prezzo del battello

In caso di cancellazione a breve termine dovuta al maltempo, il noleggio viene accreditato come sopra
indicato.

Adempimento della conferma d’ordine

Katjaboat SA si impegna a rispettare il viaggio secondo i dati della conferma d’ordine definitiva. Nel
caso in cui lincarico non potesse essere rispettato a causa di forze maggiori (tempesta, livello
dell’'acqua molto alto, problemi tecnici, ecc.), rischi per la sicurezza, Katjaboat SA si riserva il diritto di
modificare il programma o i singoli servizi concordati. Il potere decisionale sull’esecuzione del viaggio
spetta al capitano.

Fatturazione

Pagamento anticipato: dopo la prenotazione finale del Katjaboat vi invieremo insieme alla conferma
una fattura pari al 50% della tariffa. Questo pagamento anticipato deve essere effettuata entro 10
giorni. Dopo aver ricevuto il pagamento dell'anticipo, la prenotazione & considerata garantita.

Periodo di pagamento dopo la fatturazione: 10 giorni

Responsabilita

L'organizzatore & responsabile per danni al mobilio o al battello causati dagli ospiti.

Fumare

E vietato fumare all'interno. L’area fumatori & riservata sul ponte di poppa e sul ponte di copertura.
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PRESTAZIONI COMPLEMENTARI OPZIONALI

Decorazione

Candele, fuochi all’'aperto, razzi ecc. non sono ammessi. E consentito gonfiare palloncini solo con
I'elio. Altri gas non possono essere utilizzati. Sulle pareti e sui soffitti & vietato fissare chiodi o viti.
Utilizzare solo adesivo rimovibile.

Musica

Il Katjaboat possiede un impianto stereo con radio.

Catering esterno

Viene messa a disposizione la lista delle bevande del Katjaboat. In caso non troviate esattamente il
vostro vino preferito sulla lista, vi preghiamo di contattarci. Cercheremo volentieri di ordinare il vino
desiderato. Qualora voleste portare voi stessi il vino, verranno addebitati CHF 22.00 (diritto di tappo)
per bottiglia.

A disposizione dei vostri ospiti offriamo servizi di catering gestiti professionalmente, partner di
Katjaboat, per soddisfare ogni desiderio culinario. In caso di domande o richieste di modifiche,
rimaniamo volentieri a disposizione.

Tuttavia, qualora voleste usufruire di un vostro servizio di catering professionale, si applicano i termini
e le condizioni per il servizio e il coperto come indicato a pagina 2.

Torta di compleanno o di matrimonio

E possibile portare una torta. Come tassa per il servizio e il coperto verranno addebitati CHF 3.00 a
persona.

Scelta del menu

Lavoriamo principalmente con i nostri partner di catering. | menu possono essere organizzati secondo
le loro direttive, rispettando le capacita di infrastruttura sul Katjaboat. Il menu dev’'essere ordinato
entro 20 giorni prima dell’evento.

Altro
Prolungamento dell’evento dopo le 24:00 (fermi o in movimento) CHF 170.00
Contributo alle spese per il funzionamento del battello

Per ogni mezz'ora supplementare ormeggiati al pontile CHF 85.00
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Servizio e coperto
Per il servizio catering sul Katjaboat valgono i seguenti prezzi:

e Per la preparazione prima e dopo I'evento sul battello sono da considerare i seguenti tempi con il

personale:
Preparazione: 1lora
Pulizia e smaltimento 1 ora

e Su ogni viaggio € presente un responsabile di servizio. | costi del personale all'ora sono i

seguenti:
¢ Responsabile di servizio: CHF 70.00 all'ora
Personale: CHF 50.00 all'ora

| costi per il coperto, quali bicchieri, piatti, posate, tovaglioli e tovaglie vengono calcolati in base al
consumo.

Prestazioni complementari per feste notturne

Inquinamento acustico / schiamazzi notturni

e Sul ponte di copertura non possono essere installati ed azionati altoparlanti.

e Dopo le ore 22:00 le finestre all'interno dellimbarcazione devono rimanere chiuse.

¢ All'entrata del golfo di Locarno il volume deve essere ridotto.

e La musica non deve condurre all'inquinamento acustico L'organizzatore & responsabile di
eventuali denunce.

Nel caso in cui i punti elencanti precedentemente non venissero rispettati, il comandante e
autorizzato senza alcun obbligo di indennizzo a spegnere la corrente elettrica e / o annullare
I'evento.

Legge sugli stupefacenti

e E vietato consumare sostanze stupefacenti sul battello.

e In caso di abuso di stupefacenti il capitano si riserva il diritto di tornare al pontile del
Katjaboat e / o annullare I'evento. In questo caso non si applica alcun obbligo di indennizzo.
E riservato il diritto di fare rimproveri..

Sicurezza

e L'organizzatore € responsabile per la sicurezza dei passeggeri a bordo e non la Katjaboat SA
(abuso di alcool ecc.).

e L'organizzatore e responsabile per eventuali danni al battello.

e |l capitano ha lautorita di dare istruzioni. Le sue istruzioni devono essere seguite
immediatamente.

Queste condizioni sono obbligatorie e sono parte integrante dell'ordine/accordo tra il
noleggiatore/cliente e Katjaboat SA.
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